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KARTA MODUŁU  

I. OGÓLNE INFORMACJE O MODULE 

PAŃSTWOWA WYŻSZA SZKOŁA ZAWODOWA IM. WITELONA W LEGNICY 
WYDZIAŁ NAUK SPOŁECZNYCH I HUMANISTYCZNYCH 

Kierunek studiów: Prawo 

Poziom studiów: Jednolite studia magisterskie 

Profil studiów: praktyczny 

Forma studiów: stacjonarne/niestacjonarne 

Nazwa modułu: Windykacja należności  

Rodzaj modułu: moduł kształcenia podstawowego 

Język wykładowy: Język polski      

Rok studiów: 5 Formy prowadzenia zajęć wraz z liczbą godzin dydaktycznych: 

Semestr: 10 Wykład Ćwiczenia Seminarium Laboratorium Warsztaty Konwersatorium 
Praktyka 

zawodowa 

Liczba 
punktów 
ECTS 
ogółem: 

3  
 
- 

 
- 

 
- 

30 - - 

Forma zaliczenia: Zaliczenie na ocenę  

Wymagania 
wstępne: 

Wiedza z zakresu prawa cywilnego oraz administracyjnego, w tym procedury.  

II. CELE KSZTAŁCENIA 

Cele kształcenia: 

Cel 1: student posiada wiedzę na temat zagadnień związanych z szeroko rozumianą windykacją, sposobem windykacji 

należności oraz postępowania egzekucyjnego w postępowaniu cywilnym oraz administracyjnym,  

Cel 2: student posiada wiedzę  na temat różnic w postępowaniu egzekucyjnym, a postępowaniu prowadzonym przez podmioty 
prywatne (windykacyjnym),  
Cel 3 : wykształcenie wśród studentów gotowości pełnienia ról zawodowych związanych ze stosowaniem przepisów postępowania 

egzekucyjnego. 

III. EFEKTY UCZENIA SIĘ WRAZ Z ODNIESIENIEM DO EFEKTÓW KIERUNKOWYCH  
ORAZ METODY WERYFIKACJI EFEKTÓW 

Efekt Student, który zaliczył moduł w zakresie: 
Odniesienie do 

efektów 
kierunkowych  

Metody weryfikacji 

                                                                        wiedzy: 

W01 

Student orientuje się w podstawowych i zaawansowanych 
regulacjach prawnych mających zastosowanie w windykacji 
należności, w szczególności w zakresie prawa cywilnego, 
gospodarczego i procedury cywilnej, oraz rozumie mechanizmy 
ochrony interesów wierzyciela. 

K1Z_W07 
 

sprawdzian wiedzy 

W02 

Student zna i rozumie teoretyczne podstawy oraz praktyczne 
modele postępowania windykacyjnego, w tym sposoby analizy 
spraw i doboru odpowiednich środków prawnych w zależności od 
charakteru należności. 

K1_W15 
 

sprawdzian wiedzy 

                                                                   umiejętności:  

U01 

Student potrafi samodzielnie rozwiązywać problemy prawne 
pojawiające się w procesie dochodzenia wierzytelności, 
wykorzystując obowiązujące przepisy, orzecznictwo oraz zdobytą 
wiedzę specjalistyczną. 

K1Z_U07 
  

obserwacja i ocena postaw 
studenta  

U02 
Student umie jasno formułować i uzasadniać swoje stanowisko w 
sprawach windykacyjnych, prowadzić rzeczową dyskusję oraz 
stosować techniki komunikacji i negocjacji 

K1Z_U13 
  

 obserwacja i ocena postaw 
studenta 

                                                          kompetencji społecznych: 
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K01 

Student jest przygotowany do odpowiedzialnego i samodzielnego 
działania w środowisku zawodowym związanym z windykacją 
należności, wykazując się inicjatywą, elastycznością oraz 
świadomością skutków prawnych i etycznych podejmowanych 
decyzji. 

K1Z_K04 
 

obserwacja i ocena postaw 
studenta 

K02 

Student potrafi efektywnie współpracować z innymi uczestnikami 
postępowań windykacyjnych oraz prezentować prawne sposoby 
rozwiązywania sporów powstałych na tle niewykonania 
zobowiązań. 
 

K1Z _K06  
obserwacja i ocena postaw 

studenta 

IV. TREŚCI PROGRAMOWE 

Treści programowe (tematyka zajęć, zaprezentowana z podziałam na poszczególne formy zajęć z określeniem liczby 
godzin potrzebnych na ich realizację) 

** 

Kod Tematyka zajęć 
Liczba godzin 

S 

WT1 Przedstawienie studentom karty modułu oraz formy zaliczenia przedmiotu 0,5 

WT2 Istota egzekucji należności – definicja i cele postępowania egzekucyjnego 2 

WT3 Windykacja polubowna – metody dochodzenia należności i ich praktyczne zastosowanie 2 

WT4 
 

Negocjacje w windykacji – praktyczne techniki skutecznej komunikacji z dłużnikiem 
2 

WT5 Postępowanie sądowe – sporządzanie pism procesowych w praktyce 2 

WT6 
 

Postępowanie sądowe – dochodzenie należności w praktyce 
2 

WT7 Ugody – praktyczne zastosowanie różnych rodzajów porozumień z dłużnikiem 3 

WT8 Alternatywne metody rozwiązywania sporów – mediacja i arbitraż w praktyce windykacyjnej 2 

WT9 
Outsourcing windykacji – zastosowanie, korzyści i ryzyka w praktyce, 

Rejestry dłużników – praktyczne wykorzystanie baz danych przy ocenie wiarygodności 
kontrahentów 

2 

WT10 Windykacja należności publicznoprawnych – zastosowanie przepisów w praktyce 2 

WT11 
Postępowanie egzekucyjne – rola komornika i etapy egzekucji w praktyce 

 
2 

WT12 
Egzekucja z majątku dłużnika – praktyczne działania komornicze 

 
3 

WT13  
Etyka komornika – granice dopuszczalnych działań w praktyce egzekucyjnej 

3 

WT14 Upadłość dłużnika a skuteczność windykacji — praktyczne narzędzia reagowania 
wierzyciela 

2,5 

** 

V. METODY KSZTAŁCENIA, NARZĘDZIA DYDAKTYCZNE  

1. Metody kształcenia: wykład informacyjny (konwencjonalny), wykład problemowy, wykład konwersatoryjny, metoda problemowa, 

tzw. burza mózgów przy odkodowywaniu normy prawnej z wybranego przepisu prawnego. 
2. Narzędzia (środki) dydaktyczne: prezentacje multimedialne, teksty źródłowe, akty normatywne, akty stosowania prawa, Internet, 

rzutnik multimedialny. 

VI. FORMA I KRYTERIA ZALICZENIA MODUŁU 



3 
 

Forma zaliczenia modułu.  

 
Forma zaliczenia przedmiotu. Kryteria oceny formującej: 
1. Ustny sprawdzian wiedzy – kryteria oceny: 

 3,0 (dostateczny) – wypowiedzi niesamodzielne, odtwórcze, stereotypowe sądy, zakłócenia w kompozycji i spójności, 

 3,5 (dostateczny plus) – powierzchowne odpowiedzi na pytania, dopuszczalne nieliczne błędy rzeczowe, 

spłycenie interpretacji tekstu, 

 4,0 (dobry) – odpowiedzi na pytania z dopuszczalnymi niewielkimi błędami merytorycznymi, strukturalnymi i językowymi, 

 4,5 (dobry plus) – odpowiedzi na pytania z dopuszczalnymi niewielkimi błędami strukturalnymi i językowymi – 

ocena dobra plus, 

 5,0 (bardzo dobry) – pełna i bezbłędna odpowiedź na pytania z wykorzystaniem trzech kryteriów: 

kryterium merytorycznego, strukturalnego i językowego. 
2. Obserwacja i ocena postaw studenta wynikających z: 

 realizacji zadań przygotowanych w ramach ćwiczeń, 

 zaangażowania w pracę grupy, 

 zachowań i aktywności w trakcie wykładów i ćwiczeń, 

 prowadzenia merytorycznej dyskusji, 

 potrzeby ciągłego rozwoju osobistego i zawodowego. 
Kryteria oceny podsumowującej: 

średnia ocen formujących. 

VII. BILANS PUNKTÓW ECTS - NAKŁAD PRACY STUDENTA 

Kategoria Obciążenie studenta 

Liczba godzin realizowanych przy bezpośrednim udziale nauczyciela (godziny 
kontaktowe) 

30  

Udział w wykładach  

Udział w warsztatach 30  

Udział w zaliczeniu  1 

Samodzielna praca studenta (godziny niekontaktowe) 
 45 

Przygotowanie do wykładu  

Przygotowanie do warsztatów 30 

Przygotowanie do egzaminu  - 

Przygotowanie do zaliczenia warsztatów 45 

Inne (np.  gromadzenie materiałów do projektu, kwerenda internetowa, opracowanie 
prezentacji multimedialnej itp.)  

 

Łączna liczba godzin 
75 

Punkty ECTS za moduł 
3 

VIII. ZALECANA LITERATURA 

 
Literatura podstawowa:    

1. K. Kreczmańska-Gigol, Windykacja należności. Ujęcie interdyscyplinarne, Warszawa 2011 
2. H. Dolecki, T. Wiśniewski, Kodeks postępowania cywilnego. Komentarz, Warszawa 2011 
3. M. Bekas-Nowak, Windykacja należności w praktyce, Warszawa 2008 
Obrót wierzytelnościami  Copyright by Wolters Kluwer Polska Sp. z o.o., 2021 isbn 978-83-8223-909-6 4.  

4. A. Marciniak Sądowe Postępowanie Egzekucyjne w sprawach cywilnych, Warszawa 2019 
5. Ustawa z dnia 23 kwietnia 1964 r. — Kodeks cywilny 
6. Ustawa z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks postępowania administracyjnego  
7. Ustawa z dnia 28 lutego 2003 r. Prawo upadłościowe 

  

 
Literatura uzupełniająca:  

1. Windykacja Praktyczny poradnik dla wierzycieli  Copyright by Wolters Kluwer Polska Sp. z o.o., 2021 
 
 

 

  


