KARTA MODULU

I. OGOLNE INFORMACJE O MODULE

Panstwowa Wyzsza szkota Zawodowa im. Witelona w Legnicy

Wydziat

Nauk Spotecznych i Humanistycznych

Kierunek studiéw:

Administracja

Poziom studiow:

Pierwszego stopnia

Profil studiéw:

praktyczny

Forma studiow:

stacjonarne/niestacjonarne

Nazwa modutu:

Marketing w administracji publiczne

Rodzaj modutu: obowigzkowy

Jezyk wyktadowy: Jezyk polski*

Rok studiéw: 3 Formy prowadzenia zaje¢ wraz z liczbg godzin dydaktycznych:
Semestr: 5 Wyktad Warsztat ki ki b ki *x
Liczba punktéw ECTS ogétem: 3 30/15 15/6 SIN SIN SIN SIN S/N

Forma zaliczenia:

Zaliczenie na ocene

Wymagania wstepne:

Wymagania wstepne:
Wiedza z zakresu mikro i makro ekonomii oraz zadan i zasad funkcjonowania
organow administracji publicznej

Il. CELE KSZTAL.CENIA

Cele ksztalcenia:

Cel 1: Zapoznanie z rolg organizacji publicznych we wspotczesnej gospodarce oraz specyfikg aktywnosci marketingowe;j.

Cel 2: Zapoznanie z istotg i obszarami zastosowania marketingu w administracji publicznej i gldbwnymi zatozeniami marketingu
terytorialnego. Przygotowanie do podejmowania decyzji w zakresie zagadnien marketingowych w organizacjach publicznych .
Cel 3: Ksztattowanie umiejetnosci powigzania zdobytej wiedzy z praktyka.

Ill. EFEKTY UCZENIA SIE WRAZ Z ODNIESIENIEM DO EFEKTOW KIERUNKOW YCH
ORAZ METODY WERYFIKACJI EFEKTOW

Odniesienie do Metod
Efekt Student, ktéry zaliczyt modut w zakresie: efektow oay
) weryfikacji
kierunkowych
wiedzy:
W zaawansowanym stopniu zna i rozumie procesy zachodzgce w gospodarce Ustny i/lub
finansowej panstwa i samorzadu, organizacje i zasady funkcjonowania organow pisemny
wo1 S o A : . K1Z_W12 :
polskich i europejskich realizujgcych gospodarke finansowg oraz regulacje prawa sprawdzian
finansowego w tym zakresie wiedzy
Ustny i/lub
W02 W zaawansowanym stc_)pnlu zna i rozumie procedury wtasciwe dziataniu KIZ W13 pisemny
administracji publicznej sprawdzian
wiedzy
. . . . . . . Ustny i/lub
w zaawansowanym stopniu zna i rozumie administracyjno-prawne i cywilnoOprawne isemn
Wo03 normatywne i praktyczne aspekty podejmowania i prowadzenia K1Z_W14 s praw dzi)z:\n
dziatalnosci gospodarczej w kraju oraz w kontaktach zagranicznych pwie dzy
umiejetnosci:
Ustny i/lub
student potrafi wykorzystywa¢ posiadang wiedze z zakresu ekonomii, organizacji i pisemny
uo1 ; ) ; s - . : K1A_U05 :
zarzgdzania w praktyce funkcjonowania administracji publiczne;. sprawdzian
wiedzy
Ustny ilub
potrafi wykorzystywac¢ posiadang wiedze i stosuje wiedze z zakresu ekonomii, pisemny
uo2 T ) ; 1 s " } K1z_uo7 :
organizacji i zarzgdzania w praktyce funkcjonowania administracji publiczne — sprawdzian
wiedzy
Ustny i/lub
potrafi wykorzystywa¢ posiadang wiedze by formutowac i rozwigzywac¢ ztozone pisemny
uo3 . . . ) K1Z_U10 :
problemy w okreslonej procedurze administracyjne — sprawdzian
wiedzy
potrafi samodzielnie organizowa¢ prace indywidualng oraz w zespole K1Z_U13 Ustny Ustny i/lub
uo4 ; RN . . . o ) . - K1Z_U13 >
ilub wspdétdziata¢ z innymi osobami, stosujgc administracyjnoprawne i cywilnoprawne — pisemny




normatywne i praktyczne aspekty podejmowania i prowadzenia dziatalnosci sprawdzian
gospodarczej w kraju oraz w kontaktach zagranicznych wiedzy
Ustny i/lub
potrafi samodzielnie przygotowac prace pisemne, wystgpienia ustne oraz komunikuje pisemny
uo5 ) ) K1z_U14 :
sie z otoczeniem = sprawdzian
wiedzy
kompetencji spotecznych:
jest gotow by identyfikowac¢ i rozstrzyga¢ dylematy zwigzane z wykonywanym .
. . . . Obserwacja
zawodem, by wypetnia¢ zobowigzania spoteczne zwigzane z wykonywanym
K01 . h S ! ; K1Z_K02 postaw
zawodem do przestrzegania zasad etyki zawodowej i wymagania tego od innych, do =
o . ) studenta
dbatosci o dorobek i tradycje zawodowe

IV. TRESCI PROGRAMOWE

Tresci programowe (tematyka zaje¢, zaprezentowana z podziatam na poszczegoélne formy zaje¢ z okresleniem liczby godzin
potrzebnych na ich realizacje)

Wyktady

Liczba

Kod Tematyka zaje¢ godzin
SIN
w1 Charakterystyka zadan organéw administracji publicznej; 5/2
w2 Planowanie strategiczne i marketingowe w administracji publicznej; 5/3
W3 Proces podejmowania decyzji 5/2
w4 Jednostki administraciji publicznej a otoczenie marketingowe 5/3
W5 Produkt marketingowy jednostek administracji publiczne;. 5/3
W6 Cena, dystrybucja i lokalizacja ustug z zakresu administracji publiczne;j. 5/2

Liczba

Kod Tematyka zajec godzin
SIN
WT1 Charakterystyka zadan organéw administracji publicznej; 2/1
WT2 Planowanie strategiczne i marketingowe w administracji publicznej; 3/1
WT3 Proces podejmowania decyzji 2/1

Jednostki administracji publicznej a otoczenie marketingowe. Produkt marketingowy jednostek
WT4 e o > . 3/1
administracji publiczne;.

WT5 Cena, dystrybucja i lokalizacja ustug z zakresu administracji publiczne;j. 2/1
WT6 Promocja dziatalno$ci administracji publicznej. Klient administracji publicznej 3/1

V. METODY KSZTALCENIA, NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Metody ksztatcenia:: wyktad informacyjny (konwencjonalny), wyktad problemowy, wyktad konwersatoryjny, opis, metoda
problemowa, sytuacyjna, ¢wiczeniowa oparta na wykorzystaniu réznych zrodet wiedzy, studium przypadku, dyskusja,

2. Narzedzia (Srodki) dydaktyczne: prezentacje multimedialne, teksty zrédtowe, dokumenty, roczniki statystyczne, Internet,
rzutniki multimedialne, itp.

VI. FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA MODUtU

1. Sposéb zaliczenia:
e egzamin
e  zaliczenie z oceng
e  zaliczenie bez oceny

Przygotowanie prezentaciji:

« 3,0 (dostateczny) — przygotowanie i prezentacja na forum grupy,

« 3,5 (dostateczny plus) — przygotowanie i prezentacja na forum prezentacji oraz znajomos¢ literatury zrodtowej,

* 4,0 (dobry) — przygotowanie i prezentacja na forum prezentacji oraz znajomos¢ literatury zrédtowej, umiejetnosc¢ analizy
i syntezy tresci zrédtowych,

* 4,5 (dobry plus) — przygotowanie i prezentacja na forum prezentacji oraz znajomosc¢ literatury zrodtowej, umiejetnosc
analizy i syntezy tresci zrédtowych, poprawnos$¢ wnioskowania,

+ 5,0 (bardzo dobry) — przygotowanie i prezentacja na forum prezentacji oraz znajomosc¢ literatury zrodtowej, umiejetnosé
analizy i syntezy tresci zrédtowych, poprawnos¢ wnioskowania, pomystowosé proponowanych rozwigzan.

Test wiedzy:

* 51% - 60% - ocena dostateczna,

* 61% - 70% - ocena dostateczna plus,

* 71% - 80% - ocena dobra,




* 81% - 90% - ocena dobra plus,

* 91% - 100% - ocena bardzo dobra.

Obserwacja i ocena postaw studenta wynikajacych z:
« realizacji zadan przygotowanych w ramach warsztatow,
* zaangazowania w prace grupy,

« zachowan i aktywnosci w trakcie wyktadow i warsztatow,
* prowadzenia merytorycznej dyskusji,

* potrzeby ciggtego rozwoju osobistego i zawodowego.
Kryteria oceny podsumowujacej:

$rednia ocen formujacych z poszczegdinych form zaliczenia
Ocena podsumowujaca:

0 $rednia ocen formujgcych

VII. BILANS PUNKTOW ECTS - NAKLAD PRACY STUDENTA

Kategoria Obciazenie studenta

45/21
Liczba godzin realizowanych przy bezposrednim udziale nauczyciela (godziny kontaktowe)

Udziat w wyktadach 30/15
Udziat w innych formach zaje¢ (wt) 15/6
Samodzielna praca studenta (godziny niekontaktowe) 30754
Przygotowanie do wyktadu 5/10
Przygotowanie do innych form zaje¢ (wt) 10/24
Przygotowanie do egzaminu 10/10
Przygotowanie do zaliczenia innych form zajeé (wt) 5/10

7575

tgczna liczba godzin

Punkty ECTS za modut

VIII. ZALECANA LITERATURA

Literatura podstawowa:

« P. Kotler, N. Lee, Marketing w sektorze publicznym. Mapa drogowa wyzszej efektywnos$ci, Przedsiebiorczo$é i Zarzadzanie KOZMINSKI,
Warszawa 2008

» Z. Knecht, Public Relations w administracji publicznej, Wydawnictwo C.H. BECK, Warszawa 2006

* Z. Mazur, J. Zieziula, Marketing w administracji publicznej, Wyzsza Szkota Biznesu, Nowy Sgcz 1999

Literatura uzupetniajaca:
« Limanski, |. Drabik, Marketing w organizacjach non-profit, Difin 2007
* W. Rudolf, Marketing terytorialny w ujeciu relacyjnym, Wydawnictwo Uniwersytetu £édzkiego, £6dz 2016

*nalezy odpowiednio wypeic

** nalezy wpisa¢ forme/formy przypisane do modutu okreslone w programie studiéw (¢wiczenia, seminarium, konwersatorium, lektorat, laboratorium,
warsztat, projekt, zajecia praktyczne, zajecia terenowe, zajgcia wychowania fizycznego, praktyka zawodowa, inne)




