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Kierunek studiow: ZARZADZANIE

Poziom studiow: studia pierwszego stopnia

Profil studiéw: praktyczny

Forma studiéw: stacjonarne/niestacjonarne

Nazwa modutu: Zarzadzanie jakoscig w przedsiebiorstwie

Rodzaj modutu: modut do wyboru

Jezyk wykladowy: jezyk polski

Rok studiow: Il Formy prowadzenia zaje¢ wraz z liczbg godzin dydaktycznych:
Semestr: 1 Wyktad Cwiczenia Warsztat Projekt Seminarium
I(;Lc:::?nr:)unktéw ECTS 5 30/15 ) ) ) )
Forma zaliczenia: zaliczenie na ocene

Wymagania wstepne: wiedza z modutu: ,Nauka o organizacji’

[I. CELE KSZTALCENIA

Cele ksztatcenia:

Cel 1: Poznanie i zrozumienie podstawowych poje¢ z zakresu zarzgdzania jakoscig
Cel 2: Nabycie umiejetnosci skutecznego wykorzystania rozwigzan modelowych w zakresie systemu zarzadzania jakoscig
w organizac;ji.

[ll. EFEKTY UCZENIA SIE WRAZ Z ODNIESIENIEM DO EFEKTOW KIERUNKOWYCH
ORAZ METODY WERYFIKACJI EFEKTOW

Odniesienie do
Efekt Student, ktory zaliczyt modut w zakresie: efektow Metody weryfikacji
kierunkowych
wiedzy:
. . Zaliczenie
W01 Student ma podst’ayvowq wiedze dotyczgcg zarzgdzania, w tym K1Z_W01 pisemne z
zarzgdzania jakoscig
wyktadu
. - . Zaliczenie
W02 Student ma podst’ayvowq wiedze na temat koncepcji i modeli K1Z_ W02 pisemne z
zarzgdzania jakoscig
wyktadu
umiejetnosci:
Student potrafi wykorzysta¢ wspoétczesne koncepcje zarzadzania Zaliczenie
uo1 jakoscig dla formutowania propozycji uprawnien organizacyjnych w K1Z_U03 pisemne z
przedsigbiorstwie wykfadu

kompetencji spotecznych:

IV. TRESCI PROGRAMOWE

Tresci programowe (tematyka zaje¢, zaprezentowana z podzialam na poszczegélne formy zaje¢ z okresleniem liczby
godzin potrzebnych na ich realizacje)

Wyktady
L Liczba godzin
Kod Tematyka zajeé 30/15
w1 Ewolucja systemow zarzagdzania jakoscig w Europie, USA i Japonii 4/2
w2 Normalizacja i normy w systemie zarzgdzania jakoscig 5/2




w3 System zarzadzania jakoscig wedtug norm serii ISO 9000 6/3
w4 Podstawy dokumentowania systemu zarzgdzania jakoscig w organizacji 4/2
w5 Kontrola jakosci, audit i certyfikacja w systemach zarzadzania jakoscig 5/3
w6 Doskonalenie jakosci w organizacji (systemy i wyroby) 4/2
w7 Kolokwium zaliczeniowe 21

V. METODY KSZTALCENIA, NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Metody ksztatcenia:
Wyktad multimedialny

2. Narzedzia (Srodki) dydaktyczne:
Tablica multimedialna (wykfad i dostep do Internetu)

VI. FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA MODUtU

Forma zaliczenia modutu
Zaliczenie na ocene

Kryteria oceny formujacej:
1. Obserwacja zachowan

Kryteria oceny podsumowujacej
1. Zaliczenie pisemne z wyktadu
50-59% - ocena dostateczna,
60-69% - ocena dostateczna plus,
70-79% - ocena dobra,

80-89% - ocena dobra plus,
powyzej 90% - ocena bardzo dobra.

Ocena podsumowujgca***:
Ocena z modutu: Ocena z kolokwium zaliczeniowego i obserwacja zachowan (aktywnos¢)

VII. BILANS PUNKTOW ECTS - NAKLAD PRACY STUDENTA

Obciazenie studenta

Kategoria SN

Liczba godzin realizowanych przy bezposrednim udziale nauczyciela (godziny

kontaktowe) 30115

Udziat w wyktadach 30/15

Udziat w innych formach zaje¢ (**) -

Inne (jakie?) -
Samodzielna praca studenta (godziny niekontaktowe) 20/35
Przygotowanie do wyktadu 15/30

Przygotowanie do innych form zaje¢ (**) -

Przygotowanie do egzaminu -

Przygotowanie do zaliczenia innych zajec (**) -

Inne (np. gromadzenie materiatéw do projektu, kwerenda internetowa, opracowanie

prezentacji multimedialnej itp.) 5
taczna liczba godzin 50
Punkty ECTS za moduft 2

VIIl. ZALECANA LITERATURA

Literatura podstawowa:
1. kadonski W. i K. Szoltysek (red.), Zarzgdzanie jakoscig. Cz. 1. Systemy jakosci w organizacji. Wyd. AE Wroctaw 2005.
2. Zymonik Z., Hamrol A., Grudowski P., Zarzgdzanie jakoScig i bezpieczeristwem. PWE, Warszawa 2013.




Literatura uzupetniajaca:
1. Budgol M., Systemy zarzgdzania jako$cig wedtug normy ISO 9001:2015. Helion Gliwice 2018.
2. Hamrol A., Zarzadzanie i inzynieria jakosci. PWN Warszawa 2019.

*nalezy odpowiednio wypetnic

**nalezy wpisac¢ forme/formy przypisane do modutu okreslone w programie studiow (wyktad, éwiczenia, seminarium, konwersatorium, lektorat,
laboratorium, warsztat, projekt, zajecia praktyczne, zajecia terenowe, zajecia wychowania fizycznego, praktyka zawodowa, inne)

*** prosze wpisa¢ odpowiednie kryteria oceny formujgcej i podsumowujgce;j




