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I. OGOLNE INFORMACJE O MODULE

COLLEGIUM WITELONA UCZELNIA PANSTWOWA
WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH | HUMANISTYCZNYCH

Kierunek studiow:

Menedzer administracji publicznej

Poziom studiow:

Studia drugiego stopnia

Profil studiow:

praktyczny

Forma studiow:

stacjonarne

Nazwa modutu:

Zarzadzanie kapitalem spotecznym

Rodzaj modutu:

modut ksztatcenia kierunkowego

Jezyk wykiadowy: jezyk polski

Rok studiow: Formy prowadzenia zaje¢ wraz z liczba godzin dydaktycznych:
Semestr: Wyktady | Warsztaty * b b b **
Liczba punktéw ECTS

ogotem: 4 20 30

Forma zaliczenia:

zaliczenie z oceng

Wymagania wstepne:

brak

Il. CELE KSZTALCENIA

Cele ksztatcenia:

Cel 1: Przekazanie pogtebionej wiedzy dotyczacej istoty, znaczenia i roli kapitatu spotecznego w funkcjonowaniu organizaciji
publicznych i prywatnych, ze szczegdinym uwzglednieniem uwarunkowan organizacyjnych, prawnych i etycznych.

Cel 2: Wyksztalcenie umiejetnosci projektowania, analizy i oceny dziatan stuzacych budowaniu i wzmacnianiu kapitatu
spotecznego w organizacjach, wraz z ksztattowaniem odpowiedzialnych postaw zarzadczych ukierunkowanych na interes

publiczny.
lll. EFEKTY UCZENIA SIE WRAZ Z ODNIESIENIEM DO EFEKTOW KIERUNKOWYCH
Efekt Odniesienie do
uczenia Student, ktéry zaliczyt modut w zakresie: efektow
sie kierunkowych
wiedzy:
W1 w pogtebionym stopniu zna i rozumie tendencje w zarzgdzaniu kapitatem spotecznym K2MAP W08
oraz zmiany zachodzgce w otoczeniu organizacji publicznych i prywatnych. -
W2 w pogtebionym stopniu zna i rozumie prawne i organizacyjne uwarunkowania K2MAP_W09
zarzgdzania kapitatem spotecznym w sektorze publicznym i prywatnym.
w pogtebionym stopniu zna i rozumie zaleznosci miedzy czynnikami organizacyjnymi, K2MAP_W10
W3 etycznymi i technologicznymi a procesami zarzgdzania kapitatem spotecznym oraz ich
znaczenie dla funkcjonowania organizacji publicznych i prywatnych.
umiejetnosci:
potrafi samodzielnie projektowac, proponowac i uzasadnia¢ dziatania wzmacniajgce
Ul kapitat spoteczny w organizacjach publicznych i prywatnych, z wykorzystaniem wiedzy z K2MAP_U09
zakresu przywodztwa, motywowania, komunikaciji i rozwoju pracownikow.
kompetencji spotecznych:
jest gotéw do odpowiedzialnego petnienia rél zawodowych, kierujgc sie wartosciami
K1 zaufania, odpowiedzialnosci i dobra wspdlnego oraz rozumie znaczenie kapitatu K2MAP K02
spotecznego jako podstawy etycznego funkcjonowania zycia spotecznego i -
organizacyjnego.
jest gotdw do podejmowania dziatan na rzecz interesu publicznego i wspotpracy z
K2 otoczeniem, kierujac sie zasadami zarzgdzania kapitatem spotecznym w ksztattowaniu K2MAP_KO03
relacji wewnetrznych i zewnetrznych organizac;ji.

IV. TRESCI PROGRAMOWE

Tresci programowe (tematyka zaje¢, zaprezentowana z podziatam na poszczegodlne formy zajec

z okresleniem liczby godzin potrzebnych na ich realizacje)




Wyktad:

- Liczba
Kod Tematyka zaje¢ godzin:
Kapitat spoteczny — pojecie, znaczenie, miejsce w administracji publicznej i biznesie.
w1 L T . . - . 3
Podobienstwa i réznice miedzy kapitatem spotecznym a kapitatem ludzkim.
W2 Relacje spoteczne i przestrzeh miedzyludzka. Typy kapitatu spotecznego, wptyw poziomu
kapitatu spotecznego na rozwg;.
Standardy zarzadzania kapitatem spotecznym. Ewolucja funkcji personalnych — od biurokracji 4
w3 - i o .
do nowoczesnego HR. Wptyw technologii, cyfryzaciji i globalizacji na relacje spoteczne.
W4 Organizacja — otoczenie zewnetrzne i wewnetrzne oraz relacje miedzy dziataniami organizacji 5
a kapitatem spotecznym.
W5 Zarzadzanie potencjatem ludzkim w organizacjach — zasady planowania zatrudnienia, 4
stanowiska pracy, rekrutacja, kompetencje, motywowanie, szkolenie i rozwdj.
W6 Jak zarzadza¢ kapitatem spotecznym w sektorze publicznym i sektorze prywatnym? — case 2
study.
Warsztaty:
. Liczba
Kod Tematyka zaje¢ godzin:
Omoéwienie elementdw pracy projektowe;.
WT1 - T . . 3
Kapitat spoteczny w organizacji - diagnoza, zrodta, kultura zaufania.
WT2 Przywdédztwo etyczne i partycypacyjne - rola lidera w budowaniu relacji. 3
WT3 Onboarding, adaptacja i integracja pracownikéw - inwestowanie w relacje od pierwszego 3
dnia.
WT4 Motywowanie, feedback i rozwdj - systemy wspierajgce wspotprace, a nie tylko wydajnos¢ 3
jednostki.
WT5 Zarzgdzanie wiedzg i mentoring - uczenie sie zespotowe, dzielenie sie doswiadczeniem. 3
WT6 Komunikacja wewnetrzna, poczucie wspolnoty i wellbeing jako baza trwatego kapitatu 3
spotecznego.
WT7 Zarzadzanie konfliktami, mediacje i negocjacje - ochrona relacji jako zasobu. 3
WT8 Zarzgdzanie talentami, sukcesja i dlugofalowe utrzymanie zaufania w organizac;ji. 3
WT9 Otoczenie organizacji: wspoétpraca miedzyorganizacyjna, partnerstwo i jego rodzaje. 3
WT10 Spoteczna odpowiedzialno$¢ organizacji i mierzenie kapitatu spotecznego - wptyw na 3
otoczenie i reputacje.

V. METODY KSZTALCENIA, NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Metody ksztalcenia:

Woykiad konwencjonalny i konwersatoryjny, prowadzony w formie stacjonarnej badz zdalnej, np. on-line;

Warsztat aktywizujgcy, studium przypadku - kazusy, dyskusja dydaktyczna, metoda problemowa, dyskusja moderowana.
2. Narzedzia (srodki) dydaktyczne:

+ prezentacja multimedialna, teksty Zrodtowe, prawnicze bazy danych, Internet, rzutnik multimedialny

VI. FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA MODUtU

1. Formy zaliczenia:
e wyktady: zaliczenie z oceng
e warsztaty: zaliczenie z oceng

2. Sposob weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie:
o wyktad: pisemny sprawdzian wiedzy - test (20 pytan zamknietych, jednokrotnego wyboru),
e warsztaty:
a) kolokwium ustne — pytanie oparte na realizacja pracy projektowej (przedstawionej w formie prezentacja)
b) ocena aktywnosci studenta, obejmujgca: sposéb przygotowania i dokonania prezentacji pracy projektowe;j,
uczestnictwo
w dyskusiji.

3. Podstawowe kryteria oceny:

Ocena koncowa z modutu ustalana jest jako srednia arytmetyczna ocen uzyskanych z pisemnego sprawdzianu wiedzy
(wyktad) oraz zaliczenia warsztatéw. Warunkiem zaliczenia modutu jest uzyskanie pozytywnej oceny z obu czesci modutu
(wyktadu i warsztatow).




Wyktady:

Podstawg zaliczenia jest uzyskanie minimum 11 punktéw, jakie student moze otrzymacé z testu. Za udzielenie poprawnej
odpowiedzi na pytanie, student otrzymuje 1 punkt. W przypadku udzielenia btednej odpowiedzi na pytanie student otrzymuje
0 punktéw.

19 - 20 pkt-5,0
17 - 18 pkt— 4,5
15 - 16 pkt—4,0
13 - 14 pkt-3,5
11 -12 pkt—3,0
0-10 pkt—2,0
Warsztaty:

Podstawa zaliczenia warsztatow jest udzielenie odpowiedzi na pytanie ustne zwigzane z tematyka przygotowanej prezentaciji,
ocena aktywnosci podczas zaje¢. Aktywnos¢ podczas zaje¢ obejmuje sposob przygotowania i dokonania prezentacji pracy
projektowej oraz udziat w dyskusiji
i stanowi warunek zaliczenia warsztatéw.

5,0 — bardzo dobra

Odpowiedz ustna: petna, samodzielna i wyczerpujgca, swiadczaca o bardzo dobrym zrozumieniu zagadnienia, poprawnym
postugiwaniu sie terminologig specjalistyczng oraz umiejetnosci argumentowania i odnoszenia sie do tresci prezentac;ji.
Prezentacja o bardzo wysokim poziomie merytorycznym, oparta na aktualnej i wlasciwie dobranej literaturze przedmiotu,
aktach prawnych oraz przyktadach praktycznych. Opracowanie zawiera pogtebiong analize problemu, logiczne i samodzielne
whnioski oraz propozycje rozwigzan lub rekomendacji. Student aktywnie i merytorycznie uczestniczy w dyskusiji.

4,5 — dobra plus

Odpowiedz ustna: poprawna i samodzielna, obejmujgca kluczowe zagadnienia, z uzyciem podstawowej terminologii i
poprawnej argumentacji. Prezentacja o wysokim poziomie merytorycznym, oparta na aktualnych zrédtach, zawierajgca
analize problemu i poprawne wnioski, cho¢ o mniejszym stopniu pogtebienia. Student aktywnie uczestniczy w dyskusiji.

4,0 — dobra

Odpowiedz ustna: poprawna, odnoszgca sie do istoty pytania, wykazujgca ogodlne zrozumienie zagadnienia, lecz o
ograniczonej samodzielno$ci analitycznej. Prezentacja poprawna merytorycznie, oparta na podstawowych Zrédiach,
zawierajgca podstawowa analize problemu i logiczne wnioski. Student uczestniczy w dyskusji w sposéb umiarkowany.

3,5 — dostateczna plus

Odpowiedz ustna: zasadniczo poprawna, lecz fragmentaryczna, o charakterze opisowym, z ograniczonym wykorzystaniem
terminologii specjalistycznej. Prezentacja zgodna z tematem, oparta na ograniczonym doborze zrédet, o charakterze gtéwnie
opisowym, z niewielkimi elementami analizy. Student sporadycznie uczestniczy w dyskus;ji.

3,0 — dostateczna

Odpowiedz ustna: minimalnie poprawna, ogdlna, nie w petni wyczerpujgca pytanie, $wiadczaca o podstawowej orientacji w
temacie. Prezentacja spetniajgca minimalne wymagania formalne i tematyczne, oparta na podstawowych Zzrédtach,
pozbawiona analizy
i samodzielnych wnioskéw. Student wykazuje niskg aktywnosé w dyskusiji.

2,0 — niedostateczna

brak poprawnej odpowiedzi ustnej lub brak przygotowania prezentacji lub opracowanie niezgodne z tematem, nieoparte na
wymaganych zrédtach lub pozbawione wartosci merytorycznej. Student nie uczestniczy w dyskusji, co oznacza nieosiggniecie
zakfadanych efektdéw uczenia sie.

Kompetencje spoteczne weryfikowane sg poprzez ocene pracy projektowej, odpowiedzi ustnej, aktywnosci w dyskusji oraz
sposobu wspdtpracy w grupie podczas realizacji zadan warsztatowych.

VII. BILANS PUNKTOW ECTS - NAKLAD PRACY STUDENTA

Kategoria Obcigzenie studenta
Liczba godzin realizowanych przy bezposrednim udziale nauczyciela (godziny kontaktowe) 50
Udziat w wyktadach 20
Udziat w warsztatach 30
Samodzielna praca studenta (godziny niekontaktowe) 50
Przygotowanie do wyktadu 5




Przygotowanie do warsztatow 20

Przygotowanie do zaliczenia wyktadow 10
Przygotowanie do zaliczenia warsztatéw 15
100

tgczna liczba godzin

Punkty ECTS za moduf
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