KARTA MODULU

I. OGOLNE INFORMACJE O MODULE

COLLEGIUM WITELONA UCZELNIA PANSTWOWA
WYDZIAL NAUK SPOLECZNYCH | HUMANISTYCZNYCH

Kierunek studiow: Menedzer administracji publicznej
Poziom studiow: Studia drugiego stopnia

Profil studiow: praktyczny

Forma studiow: stacjonarne

Nazwa modutu: Coaching i mentoring w organizacji
Rodzaj modutu: modut ksztatcenia kierunkowego
Jezyk wyktadowy: jezyk polski

Rok studiow: 1 Formy prowadzenia zaje¢ wraz z liczba godzin dydaktycznych:
Semestr: 1 Warsztat

(L)ig;:;::?n F:unktéw ECTS 2 20

Forma zaliczenia: zaliczenie z oceng

Wymagania wstepne: brak

Il. CELE KSZTAt.CENIA

Cele ksztalcenia:

Cel1: Nabycie wiedzy dotyczgcej projektowania, planowania i realizacji proceséw coachingu i mentoringu w organizac;ji,
Cel2: Nabycie umiejetnosci stosowania technik coachingu/mentoringu w réznych sytuacjach w organizacji, z
uwzglednieniem specyfiki administracji publiczne;j.

lll. EFEKTY UCZENIA SIE WRAZ Z ODNIESIENIEM DO EFEKTOW KIERUNKOWYCH

Efekt Odniesienie do
uczenia Student, ktéry zaliczyt modut w zakresie: efektow
sie kierunkowych
wiedzy:
WO1 zna i rozumie w pogtebionym stopniu pojecie coachingu i mentoringu, ich etapy oraz K2MAP_W09

techniki wykorzystywane w organizacji, takze publicznej

umiejetnosci:

potrafi komunikowa¢ sie z wykorzystaniem réznych technik coachingu i mentoringu dla

uo1 . . - K2MAP_U07
wsparcia rozwoju zawodowego pracownikow,
potrafi argumentowaé swoje stanowisko z wykorzystaniem réznych technik oraz
uo2 podejmowac wiodgca role w doskonaleniu jednostek i zespotdw,. K2MAP_U08
potrafi wyszukiwa¢ i interpretowac informacje przydatne w procesach coachingu i
uo3 mentoringu dla realizacji wlasnego uczenia sie oraz dla inspirowania uczenia sie innych K2MAP_UQ09
0sob,
kompetencji spotecznych:
K01 jest gotow do krytycznej oceny posiadanej wiedzy z zakresu coachingu i mentoringu i jej K2MAP K01
statego uzupetniania -
jest gotéw do odpowiedzialnego uczestnictwa w procesach
K02 coachingowych/mentoringowych dla wsparcia realizacji zobowigzan spotecznych i K2MAP_K02
etycznego wypetniania swoich zadan
IV. TRESCI PROGRAMOWE
Tresci programowe (tematyka zajec¢, zaprezentowana z podziatem na poszczegoélne formy zajec
z okresleniem liczby godzin potrzebnych na ich realizacje)
Warsztaty
Liczba
Kod Tematyka zaje¢ godzin
S




Wit Prz.edstawienie. tresci !<arty r'nod.u{u. Definicj'a' coachingu, specyfika coachingu w stosunku 3
do innych oddziatywan wspierajgcych rozwo;.

wit2 Proces i struktura coachingu. 3

wit3 Coach - cechy i umiejetnosci 1

wi4 Etapy procesu coachingu w praktyce 2

wi5 Okreslenie pojtrzeb i celg'nw coachingu, uzgadpianie konkretnych potrzeb rozwojowych, 4
opracowywanie szczegoétowego planu coachingu.

wit6 Mentoring - definicja i funkcje. 2

wt7 Mentor - charakterystyka profilu. 2

wit8 Zastosowanie narzedzi coachingowych i mentoringowych w administracji publiczne;j. 2

wit9 Etykieta i savoir vivre w administracji publicznej. 1

V. METODY KSZTALCENIA, NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Metody ksztatcenia:
\Warsztaty

2. Narzedzia (Srodki) dydaktyczne:
Prezentacja multimedialna, teksty zrodtowe, tablica i materiaty udostepniane przez prowadzacego.

VI. FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA MODULU

1. Formy zaliczenia:
Warsztaty: kolokwium

2. Sposob weryfikacji i oceniania efektow uczenia sie:
Warsztaty:

e  kolokwium
Dotyczy poje¢ coachingu i mentoringu, wymagar odno$nie umiejetnosci prowadzgcego, etapow przeprowadzania,
wykorzystanych metod/technik, specyfiki administracji publicznej, etykiety i savoir vivre w administracji publiczne;.
Uzyskanie pozytywnej oceny zalezy od merytorycznej poprawnosci odpowiedzi, od stosowania jezyka specjalistycznego,
wskazania przyktadow.

e Projekt zastosowania technik coachingu/mentoringu — przygotowanie projektu (moze by¢ w grupach) odnosnie

okreslenia potrzeb coachingowych/mentoringowych, opis zastosowanych technik, wykorzystanie metafor.
e Aktywnos¢ podczas zajec
e Obserwacja i ocena postaw studenta.

3. Podstawowe kryteria oceny lub wymagania egzaminacyjne okreslane s3g indywidualnie, jednak powinny
zachowac¢ adekwatnos$¢ wobec zaplanowanych efektow uczenia sig

Ocena dostateczna w przypadku potwierdzenia przez kolokwium i projekt znajomosci wiedzy i opanowania umiejetnosci

w sposob podstawowy, czesto bez jezyka specjalistycznego, mata aktywnos$é na zajeciach.

Ocena dobra w przypadku potwierdzenia przez kolokwium i projekt duzej znajomosci wiedzy i opanowania umiejetnosci

na wysokim poziomie, postugiwania sie jezykiem specjalistycznym. Aktywnos$¢ na zajeciach.

Ocena bardzo dobra w przypadku potwierdzenia przez kolokwium i projekt duzej znajomosci wiedzy i opanowania

umiejetnosci oraz swobodnego postugiwania sie nimi, potwierdzonego przyktadami, dopasowaniem teorii do sytuac;ji

praktycznych. Duza aktywnos¢ na zajeciach.

VII. BILANS PUNKTOW ECTS - NAKLAD PRACY STUDENTA

Kategoria Obcigzenie studenta
Liczba godzin realizowanych przy bezposrednim udziale nauczyciela (godziny 20
kontaktowe)
Udziat w wyktadach
Udziat w warsztatach** 20
Samodzielna praca studenta (godziny niekontaktowe) 30
Przygotowanie do wyktadu
Przygotowanie do warsztatow** 20
Przygotowanie do zaliczenia wykfadu




Przygotowanie do zaliczenia warsztatow**

10

tgczna liczba godzin

50

Punkty ECTS za modut
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