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COLLEGIUM WITELONA UCZELNIA PANSTWOWA
WYDZIAL NAUK TECHNICZNYCH | EKONOMICZNYCH

Kierunek studiow:

FINANSE | ZARZADZANIE W PRZEDSIEBIORSTWIE

Poziom studiow:

studia drugiego stopnia

Profil studiow:

praktyczny

Forma studiow:

stacjonarne/niestacjonarne

Nazwa modutu:

Kompleksowe zarzadzanie jakoscig

Rodzaj modutu:

MODUL DO WYBORU - specjalnos¢ — Zarzadzanie i innowacje w
przedsiebiorstwie

Jezyk wykladowy: Jezyk polski*

Rok studiow: Formy prowadzenia zaje¢ wraz z liczbg godzin dydaktycznych:
Semestr: Wykiad Cwiczenia Laboratorium Warsztat Projekt Seminarium
Liczba punktéw ECTS

ogotem: 15/6 - - 15/6 - -
Forma zaliczenia: Zoc

Wymagania wstepne:

Podstawowa wiedza na temat zarzadzania. Postugiwanie sie podstawowymi
pojeciami dotyczgcymi zarzgdzania w organizacji. Efektywne komunikowanie
sie w okreslonym srodowisku zawodowym.

[I. CELE KSZTALCENIA

Cele ksztatcenia:

Cel1: Zrozumienie podstawowych zaleznosci zachodzacych w procesie zarzadzania jakoscig w przedsigbiorstwie.
Cel2: Nabycie umiejetnosci skutecznego wykorzystania rozwigzan modelowych w zakresie systemu zarzadzania jakoscig

w organizac;ji.

lIl. EFEKTY UCZENIA SIE WRAZ Z ODNIESIENIEM DO EFEKTOW KIERUNKOWYCH

Efekt Odniesienie do
uczenia Student, ktory zaliczyt modut w zakresie: efektow
sie kierunkowych
wiedzy:
W01 ma pogtebiong wiedze z zakresu zarzadzania jakoscig w przedsiebiorstwie K2FZ_W02
umiejetnosci:
Uo1 potrafi opisywac¢ oraz analizowa¢ przyczyny i przebieg proceséw zachodzgcych w sferze K2EZ U02
zarzgdzania jakoscig w przedsiebiorstwie. —
kompetencji spotecznych:
KO1 potrafi w praktyce przedyskutowac rozwigzania z zakresu zarzgdzania jakoscig oraz K2EZ K02
przewidziec¢ ich skutki. —

IV. TRESCI PROGRAMOWE




Tresci programowe (tematyka zaje¢, zaprezentowana z podziatlam na poszczegélne formy zaje¢ z okresleniem liczby
godzin potrzebnych na ich realizacje)

Wyktady
Kod Tematyka zajeé Liczba godzin
SIN
W1 Wprowadzenie do zagadnien jakosci 2/0,5
w2 Znaczenie klienta w systemach jakosci 2/0,5
W3 Normalizacja i normy w zarzgdzaniu jakoscig 2/1
w4 Wspoétczesne koncepcje zarzgdzania jakoscig 31
W5 Audity i certyfikacja w systemach zarzgdzania jakoscig 2/1
W6 Branzowe standardy jakosci 2/1
Doskonalenie jakosci w organizacji (systemy i wyroby).
w7 - . 2/1
Zaliczenie wykfadu
Warsztat
Kod Tematyka zajeé Liczba godzin
SIN
wit1 Charakterystyka narzedzi i metod doskonalenia jakosci 4/1
wt2 Norma ISO 9004 jako wytyczne budowy TQM 31
wt3 Doskonalenie systemoéw jakosci poprzez samoocene 4/2
Sporzadzenie projektu doskonalenia jakosci wybranego wyrobu/systemu.
witd - . . 4/2
Zaliczenie warsztatow

V. METODY KSZTALCENIA, NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Metody ksztatcenia: wykiad z zastosowaniem technik multimedialnych, warsztaty: przygotowanie i prezentacja
referatow. Zespotowe sporzgdzenie pisemne projektu doskonalenia jakosci wybranego wyrobu lub systemu

2. Narzedzia (Srodki) dydaktyczne: (prezentacje multimedialne, teksty zrédfowe, dokumenty, internet, rzutnik
multimedialny) tablica multimedialna (do wykladu multimedialnego — nawet, jesli nie wskazano w sylabusie

VI. FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA MODUtU

1. Formy zaliczenia:
e zaliczenie z oceng — warsztat
e zaliczenie z oceng — wyktad
3. Sposoéb weryfikacji i oceniania efektéw uczenia sie:
e obserwacja realizacji zadan podczas zajeé¢, obserwacja aktywnosci studenta podczas zajec
3. Podstawowe kryteria oceny lub wymagania zaliczeniowe okreslane sg indywidualnie, jednak powinny zachowac
adekwatnos¢ wobec zaplanowanych efektéw uczenia sie

VII. BILANS PUNKTOW ECTS - NAKLAD PRACY STUDENTA

Kategoria Obciazenie studenta
Liczba godzin realizowanych przy bezposrednim udziale nauczyciela (godziny 30/12
kontaktowe)
Udziat w wyktadach 15/6
Udziat w innych formach zaje¢ (**): warsztat 15/6
Samodzielna praca studenta (godziny niekontaktowe) 45/63
Przygotowanie do wyktadu 10/15
Przygotowanie do innych form zaje¢ (**): warsztat 10/15
Przygotowanie do egzaminu -
Przygotowanie do zaliczenia innych zaje¢ (**): wyktad, warsztat 25/33
taczna liczba godzin 75
Punkty ECTS za moduft 3
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Na kierunkach studiéw, na ktérych obowigzujg standardy ksztatcenia oraz odrgbne przepisy okreslone przez wtasciwego ministra, karty modutéw powinny takze
uwzglednia¢ powyzsze uregulowania

*nalezy odpowiednio wypetni¢

** nalezy wpisa¢ forme/formy przypisane do modutu okreslone w programie studiéw (éwiczenia, seminarium, konwersatorium, lektorat, laboratorium, warsztat, projekt,
zajecia praktyczne, zajecia terenowe, zajecia wychowania fizycznego, praktyka zawodowa, inne)




