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Kierunek studiow: ZARZADZANIE

Poziom studiow: studia pierwszego stopnia

Profil studiéw: praktyczny

Forma studiéw: stacjonarne/niestacjonarne

Nazwa modutu: Badania marketingowe

Rodzaj modutu: obowigzkowy

Jezyk wykladowy: Jezyk polski*

Rok studiow: 3 Formy prowadzenia zaje¢ wraz z liczbg godzin dydaktycznych:
Semestr: 5 Wyktad Cwiczenia Warsztat Projekt Seminarium
t;cgizfn’:’”“ktéw ECTS 2 - - 15/12 15/12 -
Forma zaliczenia: Zaliczenie na ocene

Wymagania wstepne: laJr:r;llietjfézr?zgo.posluglwanla sie terminologia marketingowg oraz myslenia

[I. CELE KSZTALCENIA

Cele ksztatcenia:

Cel 1: zapoznanie z podstawowymi pojeciami oraz procedurg badania marketingowego.

Cel 2: wskazanie zrédet informacji oraz ich znaczenia w procesie podejmowania decyzji o charakterze operacyjnym
i strategicznym.

Cel 3. nabycie umiejetnosci samodzielnego przeprowadzania badania marketingowego

[ll. EFEKTY UCZENIA SIE WRAZ Z ODNIESIENIEM DO EFEKTOW KIERUNKOWYCH
ORAZ METODY WERYFIKACJI EFEKTOW

Odniesienie do

Efekt Student, ktory zaliczyt modut w zakresie: efektow Metody weryfikacji
kierunkowych
wiedzy:
W01 Student zna zagadnienia z zakresu badah marketingowych K1Z_W02 kolokwium

umiejetnosci:

Uo1 Student zna znaczenie badan marketingowych w  procesie K1Z_U04 kolokwium
identyfikowania zmian rynkowych oraz podejmowania decyzji K1Z_UQ05 case study
uo2 Student potrafi samodzielnie przeprowadzi¢ badanie marketingowe ﬂé—ﬂ?i case study
kompetencji spotecznych:
Ksztattowanie umiejetnosci pracy zespotowej z poszanowanie norm i obserwacja pracy w
K01 e L : S K1Z_K04
wartosci oraz umiejetnego komunikowania sie. - grupach

IV. TRESCI PROGRAMOWE

Tresci programowe (tematyka zaje¢, zaprezentowana z podzialam na poszczegélne formy zaje¢ z okresleniem liczby
godzin potrzebnych na ich realizacje)

Warsztat
Kod Tematyka zajec Liczbg ”g\jodzin
wit1 Badania marketingowe definicja, rodzaje, obszary badawcze 2/1
wt2 System informacji marketingowej (SIM) 2/2
wt3 Etapy badania marketingowego 11




wt4 Metody doboru préby w badaniach marketingowych 2/1
wt5 Metody gromadzenia informacji ze zrédet pierwotnych i wtérnych 11
wt6 Metody analizy i interpretacji danych 11
wt7 Zasady budowy kwestionariusza ankietowego 2/2
wt8 Raport z badah marketingowych 3/2
wt9 Kolokwium zaliczeniowe 1M
Projekt
Kod Tematyka zajec Liczbg ”g\jodzin
p1 Praktyczne opracowanie badania — definiowanie case study 2/2
p2 Praktyczne opracowanie badania - opracowanie procedury badawczej 2/2
p3 Praktyczne opracowanie badania — dobdr proby badawczej 2/1
p4 Praktyczne opracowanie badania — budowa kwestionariuszy 2/2
05 Praktyczne opracowanie projektu — badania terenowe 2/1
06 Praktyczne opracowanie projektu — raport z badan 3/2
p7 Zaliczenie 2/2

V. METODY KSZTALCENIA, NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Metody ksztalcenia:
warsztaty indywidualne i w grupie, dyskusja
praktyczna realizacja badania marketingowego (case study)

2. Narzedzia (Srodki) dydaktyczne:
prezentacje multimedialne, teksty zrodiowe, dokumenty, Internet, rzutnik multimedialny

VI. FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA MODUtU

Forma zaliczenia modutu.
Zaliczenie na ocene

Kryteria oceny formujacej***:
1. obserwacja aktywnosci podczas zajec
2. ocena prezentacji i wystgpien zwigzanych z realizacjg badania marketingowego (case study),

Kryteria oceny podsumowujacej***

1. warsztat - kolokwium zaliczeniowe;, ocena w zaleznosci od stopnia opanowania programu: 50-59% - ocena dostateczna,
60-69% - ocena dostateczna plus, 70-79% - ocena dobra, 80-89% - ocena dobra plus, powyzej 90% - ocena bardzo
dobra.

2. projekt — zaliczenie, prezentacja dyskusja

Ocena podsumowujgca***:
Srednia ocen z poszczegdlnych form zajeé

VII. BILANS PUNKTOW ECTS - NAKLAD PRACY STUDENTA

Kategoria Obciazenie studenta

Liczba godzin realizowanych przy bezposrednim udziale nauczyciela (godziny

30/24
kontaktowe)
Udziat w wyktadach -
Udziat w innych formach zaje¢ (**) warsztat, projekt 30/24
Inne (jakie?)
Samodzielna praca studenta (godziny niekontaktowe) 20/26
Przygotowanie do wyktadu -
Przygotowanie do innych form zajeé¢ (**) warsztat/projekt 5/6
Przygotowanie do zaliczenia -




Przygotowanie do zaliczenia innych zaje¢ (**) warsztat/projekt 5/8

Inne (np. gromadzenie materiatéw do projektu, kwerenda internetowa, opracowanie 10/12
prezentacji multimedialnej itp.)

taczna liczba godzin 50/50

Punkty ECTS za moduft 2

VIIl. ZALECANA LITERATURA

Literatura podstawowa

1. S. Kaczmarczyk, Badania marketingowe. Podstawy metodologiczne, PWE, Warszawa 2011.

2. K. Mazurek — topacinska [red.] Badania Marketingowe. Metody, techniki i obszary aplikacji na wspoétczesnym rynku,
PWN, Warszawa 2016.

3. J. Radkowska J., K. Radkowski, D. Sobotkiewicz, Zarzgdzanie marketingowe przedsiebiorstwem w warunkach gospodarki
rynkowej, Wydawnictwo PWSZ im. Witelona w Legnicy, Legnica 2009.

Literatura uzupetniajaca:
1. G. A. Churchill, Badania marketingowe, podstawy metodologiczne, PWN, Warszawa 2002.
2. K. Kedzior, K. Karcz, Badania marketingowe w praktyce, PWE, Warszawa 2001.

*nalezy odpowiednio wypetnic

**nalezy wpisac¢ forme/formy przypisane do modutu okreslone w programie studiéow (wyktad, éwiczenia, seminarium, konwersatorium, lektorat,
laboratorium, warsztat, projekt, zajecia praktyczne, zajecia terenowe, zajecia wychowania fizycznego, praktyka zawodowa, inne)

*** prosze wpisa¢ odpowiednie kryteria oceny formujgcej i podsumowujgce;j




