KARTA MODULU

|. OGOLNE INFORMACJE O MODULE

COLLEGIUM WITELONA UCZELNIA PANSTWOWA
WYDZIAL NAUK TECHNICZNYCH | EKONOMICZNYCH

Kierunek studiow: FINANSE | ZARZADZANIE W PRZEDSIEBIORSTWIE

Poziom studiow: studia drugiego stopnia

Profil studiéw: praktyczny

Forma studiéw: stacjonarne/niestacjonarne

Nazwa modutu: Zarzadzanie procesowe

Rodzaj modutu: Obowigzkowy

Jezyk wykladowy: Jezyk polski*

Rok studiow: 2 Formy prowadzenia zaje¢ wraz z liczbg godzin dydaktycznych:
Semestr: 3 Wyktad Cwiczenia Laboratorium Warsztat Projekt Seminarium
I(;Lc:::?nr:)unktéw ECTS 5 15/6 ) ) 15/6 ) )
Forma zaliczenia: Zaliczenie na ocene

Wymagania wstepne: podstawowa wiedza z zakresu zarzgdzania

[I. CELE KSZTALCENIA

Cele ksztatcenia:

Cel1: wyjasnienie istoty podejscia procesowego w zarzgdzaniu przedsiebiorstwem, przedstawienie klasyfikacji proceséw i
metodyki zarzgdzania procesami
Cel2: wyksztatcenie umiejetnosci do identyfikowania i projektowania procesow

[ll. EFEKTY UCZENIA SIE WRAZ Z ODNIESIENIEM DO EFEKTOW KIERUNKOWYCH
ORAZ METODY WERYFIKACJI EFEKTOW

Odniesienie do
Efekt Student, ktory zaliczyt modut w zakresie: efektow Metody weryfikacji
kierunkowych
wiedzy:
obserwacja

realizacji zadan
podczas zajec,
K2FZ_WO01 obserwacja
aktywnosci
podczas zajec,
kolokwium, projekt

Student posiada wiedze o procesach, ich klasyfikacji rodzajowej,

W01 . )
metodyce zarzgdzania procesami

umiejetnosci:

obserwacja
realizacji zadan
podczas zajec,
uo1 Student potrafi zidentyfikowa¢ i projektowaé procesy w organizacji K2FZ_U02 obserwacja
aktywnosci
podczas zajec,
kolokwium, projekt

kompetencji spotecznych:

obserwacja
K2FZ_KO03 realizacji zadan
podczas zajec,

Student rozumie potrzebe ciggtego pogtebiania wiedzy i doskonalenia

K01 . - .
umiejetnosci praktycznych z zakresu zarzgdzania procesowego




obserwacja
aktywnosci
podczas zajec,

kolokwium, projekt

IV. TRESCI PROGRAMOWE

Tresci programowe (tematyka zaje¢, zaprezentowana z podziatlam na poszczegélne formy zaje¢ z okresleniem liczby

godzin potrzebnych na ich realizacje)

Wyktady

Kod Tematyka zajec L'CZbg ”g\jodzm

WA Orientacja funkcjonalna i procesowa w zarzgdzaniu przedsiebiorstwem. Podejscie 205
procesowe w wybranych koncepcjach zarzgdzania ’

w2 Istota i klasyfikacja rodzajowa procesow. Proces jako tahcuch wartos$ci 2/0,5

W3 Istota i cele zarzgdzania procesami. Metodyka zarzadzania procesami: identyfikacja, 41
modelowanie, wdrazanie procesow, kierowanie procesami.

w4 Identyfikowanie proceséw i ich odwzorowywanie (mapowanie) 21

W5 Kierowanie procesami. Metody i techniki ( w tym informatyczne) usprawniania proceséw 2/1
(rewolucyjne i ewolucyjne)

W6 Formy organizacji procesowej w przedsigbiorstwie 2/1
W7 Kolokwium zaliczeniowe 1M
Warsztat

Kod Tematyka zajeé Liczba godzin

S/N

wt1 Zarzagdzanie procesami w przedsigbiorstwie — studium przypadku 2/0,5
Identyfikowanie, analiza i ocena procesoéw — diagnoza stanu istniejgcego — studium

wit2 4/0,5
przypadku

wt3 Usprawnianie obecnych proceséw — propozycja zmian ewolucyjnych — studium przypadku 2/1

wt4 Projektowanie nowych proceséw — propozycje zmian rewolucyjnych — studium 2/1

wi5 Wdrozenie prze(projektowanych) proceséw — warunki, sposoby postepowania, bariery i 2/1
opory

wt6 Doskonalenie proceséw — studium przypadku 21

wt7 Kolokwium zaliczeniowe 1M

1. Metody ksztatcenia: prezentacje multimedialne, studium przypadku
2. Narzedzia (Srodki) dydaktyczne: (prezentacje multimedialne, teksty zrédfowe, dokumenty, internet, rzutnik

multimedialny)

tablica multimedialna (do wyktadu multimedialnego — nawet, jesli nie wskazano w sylabusie

VI. FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA MODUtU




Forma zaliczenia modutu.

Kryteria oceny formujacej***:
1. obserwacja realizacji zadan podczas zajec, obserwacja aktywnosci podczas zaje¢

Kryteria oceny podsumowujacej***
1. Zaliczenie zaje¢ odbywa sie w formie pisemne;.
2. Student powinien
— przynajmniej dostatecznie pozna¢ i zrozumieé¢ podstawowg wiedze zawartg w literaturze podstawowej lub innej formie
dostepnej w wyniku aktywnych form zajec,
— przynajmniej dostatecznie opanowac wszelkie umiejetnosci przewidziane programem przedmiotu,
— wykaza¢ przynajmniej dostateczng umiejetnos¢ obserwowania i analizowania otaczajgcych zjawisk, zwtaszcza tych, z
ktérymi jako absolwent bedzie miat stycznosé w praktycznej dziatalnosci,
— sprostaé wymaganiom przewidzianym dla uzyskania zaliczenia z form towarzyszgcych przed zaliczeniem formy
wiodgcej oraz modutu.
Ocena podsumowujgca***:
Zasady zaliczenia sg zgodne z Regulaminem Studiéw; w szczegdlnosci musi by¢é spetniony wymég dotyczacy stopnia
opanowania programu:

50-59% - ocena dostateczna,
60-69% - ocena dostateczna plus,
70-79% - ocena dobra,

80-89% - ocena dobra plus,
powyzej 90% - ocena bardzo dobra.

VII. BILANS PUNKTOW ECTS - NAKLAD PRACY STUDENTA

Kategoria Obciazenie studenta
Liczba godzin realizowanych przy bezposrednim udziale nauczyciela (godziny 30/12
kontaktowe)
Udziat w wyktadach 15/6
Udziat w innych formach zaje¢ (**) warsztat 15/6
Inne (jakie?)
Samodzielna praca studenta (godziny niekontaktowe) 20/38
Przygotowanie do wyktadu 8/15
Przygotowanie do innych form zaje¢ (**) warsztat 8/15
Przygotowanie do egzaminu
Przygotowanie do zaliczenia innych zajec (**) 4/8
Inne (np. gromadzenie materiatéw do projektu, kwerenda internetowa, opracowanie
prezentacji multimedialnej itp.)
taczna liczba godzin 50
Punkty ECTS za moduft 2

VIII. ZALECANA LITERATURA

Literatura podstawowa:
1. Grajewski P., Organizacja procesowa, Wydawnictwo PWE, Warszawa 2007
2. Grajewski P., Koncepcja struktury organizacji procesowej, Wydawnictwo Tonik, Torun 2003
3. Skrzypek E., Hoffman M., Zarzgdzanie procesami w przedsigbiorstwie, Oficyna a Wolters Kluwer business,
Warszawa 2010

Literatura uzupetniajaca:
1. Kucinska A., Knosala R., Zarzgdzanie procesami w warunkach produkcji seryjnej. w: Komputerowo zintegrowane
zarzgdzanie. Tom 1., Wydawnictwo WNT Warszawa 2004
2. Rummler A. G., Brache A. P., Podnoszenie efektywnosci organizacji, Wydawnictwo PWE, Warszawa 2000
3. Lichtarski J. (red.), Podstawy Nauki o Przedsiebiorstwie, Wydawnictwo Akademii Ekonomicznej im. Oskara Langego
we Wroctawiu, Wroctaw 2007

*nalezy odpowiednio wypetnic

**nalezy wpisac¢ forme/formy przypisane do modutu okreslone w programie studiéow (wyktad, éwiczenia, seminarium, konwersatorium, lektorat,
laboratorium, warsztat, projekt, zajecia praktyczne, zajecia terenowe, zajecia wychowania fizycznego, praktyka zawodowa, inne)

*** prosze wpisa¢ odpowiednie kryteria oceny formujgcej i podsumowujgce;j




