KARTA MODULU

I. OGOLNE INFORMACJE O MODULE

COLLEGIUM WITELONA UCZELNIA PANSTOWA
WYDZIAL NAUK TECHNICZNYCH | EKONOMICZNYCH

Kierunek studiow:

LOGISTYKA | TRANSPORT

Poziom studiow:

studia pierwszego stopnia

Profil studiow:

praktyczny

Forma studiow:

stacjonarne/niestacjonarne

Nazwa modutu:

Normalizacja i zarzadzanie jakoscia w logistyce

Rodzaj modutu:

obowigzkowy

Jezyk wykladowy: jezyk polski*

Rok studiow: Il Formy prowadzenia zaje¢ wraz z liczbg godzin dydaktycznych:
Semestr: I Wykiad Cwiczenia | Laboratorium Projekt Warsztat | Seminarium
Liczba punktéw ECTS

ogétem: 3 15/8 15/8 - - -

Forma zaliczenia:

zaliczenie na ocene

Wymagania wstepne:

Posiadanie podstawowej wiedzy z zakresu gospodarki opakowaniami

Il. CELE KSZTALCENIA

Cele ksztatcenia:

Cel 1: prezentacja koncepcji i narzedzi zwigzanych ze sferg zarzgdzania poziomem jakosci w przedsiebiorstwach

transportowych i logistycznych.

Cel 2: wskazanie na mechanizmy tworzenia i znaczenie zintegrowanych systemow zarzadzania jakoscig we wspodtczesnej

logistyce

Cel 3: znaczenie i funkcje normalizacji w rozwigzaniach jakosciowych w systemach logistycznych

ll. EFEKTY UCZENIA SIE WRAZ Z ODNIESIENIEM DO EFEKTOW KIERUNKOWYCH

ORAZ METODY WERYFIKACJI EFEKTOW

Odniesienie do
Efekt Student, ktory zaliczyt modut w zakresie: efektow Metody weryfikacji
kierunkowych
wiedzy:
Student rozumienie i wiasciwie stosuje pojecia zwigzane z normalizacjg Zaliczenie pisemne
W01 ) R s : KILT_W13
i zarzgdzaniem jakos$cig w przedsigbiorstwie z wykfadu
umiejetnosci:
. . o o . Referat i
Uo1 Student uz.ys.kUJe’u.mleJetno.sc gngllzy i oceny mgtod oraz narzedzi KILT _U15 referowanie na
zarzgdzania jakoscig w odniesieniu do ustug logistycznych o .
¢wiczeniach
Student posiada umiejetnos¢ doboru metod oceny jakosci do specyfiki Referat |
uoz | Dtudentp 1€ y) pecy KILT U16 referowanie na
Swiadczonych ustug o .
¢wiczeniach
kompetencji spotecznych:
. o o . . Referat i
KO1 Student nqbywa gmlejetnqsc ana’hz.y i Ksztaitowama systemow KILT K04 referowanie na
zarzgdzania jako$cig w dziatalnosci logistycznej éwiczeniach

IV. TRESCI PROGRAMOWE

Tresci programowe (tematyka zaje¢, zaprezentowana z podziatlam na poszczegélne formy zaje¢ z okresleniem liczby

godzin potrzebnych na ich realizacje)

Wyktady
L Liczba godzin
Kod Tematyka zajeé 15/8
w1 Formy zarzadzania jakoscig. Postrzeganie jakosci w cyklu zycia produktu. 2/1
w2 Systemy zarzadzania jakoscig w organizacjach 2/1




w3 Certyfikacja systeméw zarzadzania jakoscig w organizacjach logistycznych 2/1
w4 Nadzér metrologiczny w procesach logistycznych 2/1
w5 Projektowanie i wdrazanie systemu zarzgdzania jakoscig 2/1
w6 Okreslenie i podziat norm 2/1
w7 Podstawy prawne dziatalnosci normalizacyjne;j 2/1
w8 Kolokwium zaliczeniowe na ocene 1/1
Cwiczenia
L Liczba godzin
Kod Tematyka zajeé 15/8
éw1 Wybrane metody i techniki w zarzgdzaniu jakoscig proceséw logistycznych 31
éw2 Dokumentacja systemu zarzgdzania jakoscig 2/1
éw3 Jakos¢ produktu. Mierniki jakosci w logistyce 2/1
ewd Podejscie procesowe i mapa proceséw. Opracowanie mapy proceséw dla wybrane;j 2/1
organizacji
Ewb Instrumenty zarzgdzania jakoscig. Klasyczne i nowoczesne narzedzia doskonalenia 2/1
jakosci
éwb Formy i techniki jakosci. Just in Time, Kaizen, Technika Taguchi, QFD, Six Sigma, HACCP 2/1
ew7 Cykl PDCA doskonalenia proceséw 1/1
éw8 Zaliczenie na ocene 1/1

V. METODY KSZTAtCENIA, NARZEDZIA DYDAKTYCZNE

1. Metody ksztatcenia:
Wyktad multimedialny
Cwiczenia problemowe (referowanie zagadnien)
2. Narzedzia (Srodki) dydaktyczne:
Tablica multimedialna (wykfad i éwiczenia, dostep do Internetu)

VI. FORMA | KRYTERIA ZALICZENIA MODUtU

Forma zaliczenia modutu:
Zaliczenie na ocene

Kryteria oceny formujacej***:
1. Obserwacja zachowan
2. Referat
3. Prezentacja ustna

Kryteria oceny podsumowujacej

1. Zaliczenie pisemne z wyktadu:
50-59% - ocena dostateczna,
60-69% - ocena dostateczna plus,
70-79% - ocena dobra,
80-89% - ocena dobra plus,
powyzej 90% - ocena bardzo dobra.

2. Aktywnosé¢ na zajeciach i kolokwium

Na ocene 3,0: student zna podstawowe metody i narzedzia, potrafi przy pomocy prowadzgcego rozwigza¢ proste zadania.

Na ocene 3,5: zna podstawowe metody i narzedzia, potrafi samodzielnie rozwigza¢ proste zadania.

Na ocene 4,0: zna metody i narzedzia omawiane na zajeciach, potrafi je samodzielnie zastosowac.
Z pomocg prowadzgcego potrafi rozwigza¢ zadania typowe.

Na ocene 4,5: zna metody i narzedzia omawiane na zajeciach, potrafi je samodzielnie zastosowa¢. Samodzielnie potrafi
rozwigza¢ zadania typowe.

Na ocene 5: zna metody i narzedzia omawiane na zajeciach, potrafi je samodzielnie zastosowa¢. Samodzielnie potrafi

rozwigza¢ zadania typowe. Jest aktywny na zajeciach.

Ocena podsumowujaca:
Ocena modutu: srednia ocen z poszczegdlnych form zajec.




VII. BILANS PUNKTOW ECTS - NAKLAD PRACY STUDENTA

Kategoria Obciazenie studenta
Liczba godzin realizowanych przy bezposrednim udziale nauczyciela (godziny 30/16
kontaktowe)
Udziat w wyktadach 15/8
Udziat w innych formach zaje¢ (¢wiczenia) 15/8
Inne (jakie?) -
Samodzielna praca studenta (godziny niekontaktowe) 45/59
Przygotowanie do wyktadu 10/17
Przygotowanie do innych form zajeé¢ (éwiczenia) 10/17
Przygotowanie do egzaminu -
Przygotowanie do zaliczenia innych zajec (¢wiczenia) 15/15
Inne (np. gromadzenie materiatéw do projektu, kwerenda internetowa, opracowanie 10/10
prezentacji multimedialnej itp.)
taczna liczba godzin 75
Punkty ECTS za moduft 3

VIII. ZALECANA LITERATURA

Literatura podstawowa:

1. Hamrol A., Zarzgdzanie i inZynieria jakosci, Wydawnictwo Naukowe PWN 2017

2. Bugdol M., System zarzgdzania jako$cig wedtug normy 1SO 9001:2015, Helion 2016.
3. Badania jakosciowe - metody i zastosowania, wyd. 2. CeDeWu 2018.

Literatura uzupetniajaca:

Kulinska E., Bustawski A., Zarzgdzanie procesem produkcji, Wydawnictwo: Difin 2019.

Kowalska-Napora E., Tkaczyk S., Strategia zarzgdzania jakoscig, Defin 2012.

Zimon D., Zarzgdzanie jakoscig w logistyce, CeDeWu 2013.

tadonski W. i K. Szoltysek (red.), Zarzgdzanie jakoscig. Cz. 3. Metody ksztattowania jako$ci w organizacji, Wyd.

Akademii Ekonomicznej im Oskara Lanego we Wroctawiu, Wroctaw 2008.

5. PN-EN ISO 9000:2015 Systemy zarzgdzania jako$cig. Podstawy i stownictwo, Polski Komitet Normalizacyjny, wrzesien
2015.

Pob=

*nalezy odpowiednio wypetnic
**nalezy wpisac¢ forme/formy przypisane do modutu okreslone w programie studiéow (wyktad, éwiczenia, seminarium, konwersatorium, lektorat,
laboratorium, warsztat, projekt, zajecia praktyczne, zajecia terenowe, zajecia wychowania fizycznego, praktyka zawodowa, inne)

*kk

prosze wpisa¢ odpowiednie kryteria oceny formujgcej i podsumowujgce;j
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