Karta Modulu Ksztalcenia

Panstwowa Wyzsza Szkola Zawodowa im. Witelona w Legnicy

Wydzial Nauk Technicznych i Ekonomicznych

Kierunek studiow:

Zarzadzanie

Poziom ksztalcenia:

Studia pierwszego stopnia

Profil ksztalcenia:

Praktyczny

Forma studiow:

Stacjonarne, niestacjonarne

Nazwa modutu ksztalcenia:

Wyklady/ warsztaty w jezyku obcym (j. angielski)

Rodzaj modutu ksztalcenia: Obowiazkowy
Sposob realizacji modutu: Zajgcia kontaktowe
Rok studiow Semestr ECTS Formy zajec i liczba Studia Studia
3 6 ) godzin w planie studiow | stacjonarne | niestacjonarne
Warsztat 15 14

Cele ksztalcenia:
Cell: Zna metody oraz zasady tworzenia nowoczesnej komunikacji pisemnej, konkretnie korespondencji handlowej.
Cel2: Potrafi sporzadzi¢ pismo handlowe, czy tez list nieformalny zachowujac jego obowigzujace normy.

Cel3: Wykorzystujeprzytymprawidtowoterminologi¢dotyczacakorespondencjihandlowej (oferta, zamowienie,
ponaglenie, rezerwacja, zapytanie, reklamacja, ponaglenie, potwierdzenie, protokoét, list reklamowy)

Wymagania wstepne w zakresie wiedzy, umiejetnos$ci i kompetencji spolecznych:
Wiedza i umiejetnos$ci z zakresu znajomosci jezyka niemieckiego przynajmniej na poziomie A2.

Efekty ksztalcenia w zakresie wiedzy, umiejetnosci i kompetencji spolecznych:

Kod efektu | Zakres efektu Opis efektu modutowego
EK1 Wiedza Uzywa wiasciwej terminologii stosowanej w korespondencji handlowej
EK2 Umiejetnosci Identyfikuje r6zne rodzaje listow formalnych
EK3 Umigjetnosci Tworzy roznego rodzaju pisma handlowe powszechne na rynku pracy, w
przedsigbiorstwie.

Tre$ci programowe

Forma zaj¢é:warsztat Liczba godzin
- studia studia
Kod Tematyka zajeé stacjonarne | niestacjonarne
wtl | Nawigzanie/ zerwanie kontaktow handlowych. Zapytanie. Oferta. 2 2
Zamowienie (zamawianie, zmiany w zamowieniu, odmowa, skarga,
wit2 . . e R . 2 2
potwierdzenie realizacji zamowienia, odwotanie)
Wi3 Zlecenie (potwierdzenie przyjgcia zlecenia, odrzucenie/ odwotanie/ 1 1
realizacja zlecenia.
Dostawa (zapytanie- warunki dostawy, termin dostawy, ewentualne
wtd : . . . 2 1
zmiany, mylna dostawa, rachunki, koszty, skargi, przeprosiny)
wt5 | Platnos¢ (przelew bankowy, ponaglenie, odpowiedz na ponaglenie) 2 2
wt6 | Reklamacje (dostawa, towar, ustugi, odpowiedz na reklamacjg) 2 2
wt7 | Handel zagraniczny (eksport, import, cto) 2 2
wt8 | Umowa o pracg (zawarcie, wypowiedzenie stosunku pracy) 1 1
wt9 | Ocena prac studentow 1 1

Metody ksztalcenia (narzedzia dydaktyczne):

MK1: wyktad, praca w grupie, praca samodzielna

Zasady oceniania zajec:

Ogolne zasady zaliczania zajeé




Zaliczenie zaje¢ moze odbywaé si¢ zarowno w formie pisemnej jak i ustnej. Praca pisemna powinna by¢
udostgpniona studentowi na jego zyczenie, a prowadzacy musi jg przechowywaé przez okres jednego roku
lub do zaliczenia kierunkowego efektu ksztatcenia.

Warunki otrzymania oceny pozytywnej:

Student powinien

— przynajmniej dostatecznie pozna¢ i zrozumie¢ podstawowa wiedz¢ zawarta w literaturze podstawowe;j
lub innej formie dostgpnej w wyniku aktywnych form zajec,

— przynajmniej dostatecznie opanowac¢ wszelkie umiej¢tnosci przewidziane programem przedmiotu,

— wykaza¢ przynajmniej dostateczng umiejetno$¢ obserwowania i analizowania otaczajacych zjawisk,
zwlaszcza tych, z ktorymi jako absolwent bedzie miat styczno$¢ w praktycznej dziatalnoscei,

— sprosta¢ wymaganiom przewidzianym dla uzyskania zaliczenia z form towarzyszacych przed zaliczeniem
formy wiodacej oraz modutu.

Kryteria oceniania:

Prowadzacy ustala kryteria oceniania i przedstawia studentom na pierwszych zajeciach. Zasady zaliczenia sg
zgodne z Regulaminem Studiow; w szczegdlnosci musi by¢ spetniony wymog dotyczacy stopnia opanowania
programu: 50-59% - ocena dostateczna, 60-69% - ocena dostateczna plus, 70-79% - ocena dobra, 80-89% -
ocena dobra plus, powyzej 90% - ocena bardzo dobra.

Sposob weryfikacji efektéw ksztalcenia:
Ocena formujgca:
OF1: ocena sporzadzonego przez studenta pisma handlowego
OF2: sprawdzian pisemny
OF3: aktywnos¢ studenta na zajgciach
OF4: ocena zadan domowych
Ocena podsumowujqca:
OP1.: sprawdzian pisemny, prace pisemne, aktywno$¢ na zajeciach

Calkowity naklad pracy studenta:

Naktad pracy studenta StUd.Ia SFUdIa .
stacjonarne niestacjonarne

Laczna liczba godzin pracy studenta: 50
Liczba godzin kontaktowych (realizowana podczas zajgc): 15 14
Li.cz"ba godzin po§wieconych na samoksztatcenie oraz przygotowanie do 15 16
zajec:
Liczba godzin po§wigconych na przygotowanie do zaliczenia modutu: 20 20
Laczna liczba punktéw ECTS: 2
Liczba punktéw ECTS przypadajaca na zajg¢cia kontaktowe (1): 1 1
Procent programu modutu realizowany podczas zaj¢¢ z nauczycielem (2): 70% nie dotyczy

(1) Nalezy poda¢ catkowita liczbe punktow ECTS.
(2) Dotyczy tylko studiéw stacjonarnych; minimalna warto$¢ jest rowna udziatowi liczby godzin kontaktowych w tacznej
liczbie godzin pracy studenta.

Tabela odniesien dla modulu ksztalcenia:

Efekt Odniesienie Cele Tresci Metody Sposob weryfikacji
. do efektu . . . !
ksztatcenia . ksztatcenia programowe ksztatcenia efektow ksztatcenia
kierunkowego
EK1 KIZ_U03 Cel1/2/3 ¢wl-8 MK1 OF1, OP1
EK2 KIZ_U03 Cell1/2/3 ¢wl-8 MK1 OF2, OP1
EK3 KIZ_U03 Cel1/2/3 ¢wl-8 MK1 OF3, OP1

Literatura podstawowa:
Edward Bialek, Jozef Kos: Niemiecki list handlowy-1000 Satzefiir Geschéftsbriefe Dolno$laskie Wydawnictwo
Edukacyjne, 1995



Literatura uzupelniajaca:
Materiaty wlasne wyktadowcy

Nazwiska os6b prowadzacych modul: mgr Agnieszka t.akomska

Autor programu: mgr Agnieszka t.akomska



